
 

 

 

 

 واة خ لدى جمعية جنائز الم المستفيدين   ستحقاقا  آلية

 

 :المعلومات وتأكيد البلاغ استقبال .1

o الرسلللاي  الاوقل   –  اليا يه الرسلللاي  )يواععن طريق قنوات التواصلللع ال اليا يه و ي   البلاغ تلقي

 .الاتصع  ويه ان والتأكد اليا يه(تطبيق    –لليا يه 

o الاتصاع وأرقام والاوقل،  ، سبب الوفاة  الوفاة،  وتاريخ الاتوفى،  اسم اثع الأساسيه الا لواات تسييع. 

 

 

 :الحالة تفاصيل من التحقق .2

o آخر اكان أو الانزع أو الاستشفى في الوفاة كانت إذا اا ا رفه. 

o (ا ينه طبيه أو قانونيه يهات استدعاء تتطلب كانت إذا) الوفاة سبب عن السؤاع. 

o الوفاة ان للتأكد رسايه يهه حضور الأار يتطلب قد الانزع،  في الوفاة كانت إذا. 

 

 :الجثمان نقل تنسيق .3

o الاقبرة  أو الغسلع اكان إلىثم ان الانزع الى الاسلتشلفى   اليثاان لنقع الاتخصل  النقع فريق ال التواصلع 
 .الخداات الاطلوبه حسب

o الوضل ال يتناسب باا النقع أو الإس اف سيارات تيهيز. 

 

 :المغسلة مع التنسيق .4

o السلااه  إيراءاته  واا تقتضي الإسلاايه للشري ه وفقا   والتكفين الغسع إيراءات تنظيم. 

o الينازة استلزاات أو التكفين بطريقه تت لق خاصه طلبات  ناك كان إذا اتاب ه. 

 

 :المقبرة مع التنسيق .5

o الاحدد الوقت في اليثاان لاستقباع الاقبرة يا زيه ان والتأكد الدفن اكان حيز. 

o لديهالب ال والتنسيق للا ايير وفقا   الاوقل في الدفن إيراءات ترتيب. 

 



 

 

 

 

 

 

 :الوفاة شهادة إصدار .6

o اتاحه كانت إن الخداه  ذه تقديم أو الوفاة شهادة على الحصوع كيفيه حوع الاتوفى أ ع توييه. 

o (اليا يه خداات نطاق ضان ذلك كان إن) بالوفاة الارتبطه القانونيه الا االات إنهاء في ال ائله اساعدة. 

 

 :الوفاة ةإبلاغ حال بعد ما خدمات متابعة .7

 هلسس  رفهسسسساا ةس م س سسة عسخو ع سمعس عسساايدمنسمس مسمن زسإااا  رسز   رسسسسإرساا رسرساا عزسة رسزسرسااسمزسل سااةس ع س مز

  عسيوفى. هلسسعذويو زبس ع ر ءسسسةقنسةوس ع   زة،سعمس عسح فظزس

 

 التقارير وإعداد التوثيق .8

o الرسايه. والاوافقات الاتوفى،  تفاصيع الإيراءات،  يايل الالف يتضان :حالة لكل ملف إعداد 

o لاختلف رسلللايه سللليلات  ناك يكون بحيث ،  لإزر ء تو فقاتااوال كع توثيق :الضررررورية التوقيعات تجميع 

 .اليا يه بخداات الارتبطهات  اءوالإير الاوافقات

o والذي تقدياها،  تم التي الخداات حوع نهائي تقرير إعداد يتم نتهاءلإا ب د :نهائي  تقرير وإعداد الإجراءات مراجعة 

 .الحايه عند إليه ال ودة ياكن
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